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FREGUESIA DE QUIAIOS

NIPC 510 833 535

Rua da Figueira da Foz, 27 — Quiaios
3080-544 Figueira da Foz — Portugal

Na auséncia de orientagoes especificas para o uso e desinfecio dos equipamentos de utilizagio comum

nos Parques de Campismo, este Protocolo Interno é elaborado com base nas otrientagdes difundidas para

outras areas de atividade pela Direcio Geral de Satide (DGS) e de acordo com os requisitos do selo

Clean&Safe.
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1. PROCEDIMENTOS DE PREVENCAO
1.1. NAS INSTALACOES

1.1.1.  Sinalizacio e Informacio
e Disponibilizar o Protocolo Interno, a todos os utentes e funcionirios para que possa ser
cumprido. Este poderi ser consultado nas Plataformas on-line do Parque, ou enviado
por email. Nio sera entregue em suporte de papel na Rece¢ao do Parque.
e Disponibilizar a informagao de como cumprir as precaugoes basicas de prevencao e
controlo de infecdo relativamente ao surto de coronavirus COVID-19.
1.1.2.  Plano de higienizacao
e Lavagem e desinfecao, de acordo com o presente protocolo interno, das superficies
onde colaboradores e clientes circulam, garantindo o controlo e a prevencao de infecoes

e resisténcias aos antimicrobianos.

Limpeza, varias vezes ao dia, das superficies e objetos de utilizagio comum (incluindo

balcoes, interruptores de luz, maganetas, puxadores de armarios).

Ser dada preferéncia a limpeza himida, em detrimento da limpeza a seco.

e Renovacio de ar das salas e espacos fechados feita regularmente.

O balde e esfregona para o chiao sao habitualmente reutiliziveis, pelo que se deve
garantit uma limpeza e desinfecio destes equipamentos no final de cada utilizagio. O

balde e esfregona devem ser distintos por areas.

Para o chio, a lavagem deve ser realizada com 4gua quente e detergente comum, seguido
da desinfecio com solucio de lixivia diluida em agua. Aconselha-se que a frequéncia de

limpeza seja no minimo 2 vezes ao dia.

Nas instalagdes sanitarias, a lavagem deve ser realizada, preferencialmente, com produto
que contenha na composicio detergente e desinfetante porque ¢ de mais facil aplicagio
e desinfecao. Aconselha-se que a frequéncia de limpeza do chao seja no minimo 3 vezes
ao dia.
1.1.3.  Adequacao do espaco selecionado para isolamento

e Local para isolar pessoas que possam ser detetadas como casos suspeitos ou casos
confirmados de COVID-19, que deve ter preferencialmente ventilagio natural, ou
sistema de ventilagio mecénica, e possuir revestimentos lisos e lavaveis, casa de banho,

stock de materiais de limpeza, mascaras cirirgicas e luvas descartaveis, termometro,
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contentor de residuos autonomo, sacos de residuos, sacos de recolha de roupa usada,

Kit com agua e alguns alimentos nao pereciveis.

1.1.4. Adequagio das unidades de alojamento
® A definicio de cuidados especificos para troca da roupa de cama e limpeza nos quartos,
privilegiando dois tempos de intervencao espagados e com protecio adequada conforme
Protocolo Interno.
® A remocao da roupa de cama e atoalhados feita sem a agitar ou sacudir, enrolando-a no
sentido de fora para dentro, sem encostar ao corpo e transportando-a diretamente para a

maquina de lavar.

e A lavagem em separado a maquina e a temperaturas elevadas da roupa de

cama/atoalhados (cerca de 60°C).
® A lavagem e desinfecao das almofadas sempre que mude o cliente.

e Ponderar proteger os comandos de TV (ex: envolver em plastico).
1.1.5. Equipamentos de higienizacio

¢ Dispensadores de solugao antissética de base alcoolica ou solugao a base de alcool junto
aos pontos de entrada/saida, e sempre que aplicavel, a entrada do restaurante, bar e
instalacoes sanitarias comuns.

e Sabio liquido para lavagem de mios em todas as instalagoes sanitarias.

1.2. PARA OS COLABORADORES
1.2.1. Formacgao

e Todos os Colaboradores receberam informacao e/ou formacio especifica sobre:
o Protocolo interno relativo ao surto de coronavirus COVID-19.
o Como cumprir as precaugoes basicas de prevengio e controlo de infecao relativamente
ao surto de coronavirus COVID-19, incluindo os procedimentos:
0 higienizacdo das mios: lavar as maos frequentemente com agua e sabao, durante
pelo menos 20 segundos ou usar desinfetante para as maos que tenha pelo
menos 70° de alcool, cobrindo todas as superficies das maos e esfregando-as até

ficarem secas.
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O etiqueta respiratoria: tossir ou espirrar para o antebrago fletido ou usar lenco de
papel, que depois deve ser imediatamente deitado ao lixo; higienizar as maos
sempre apos tossir ou espirrar e depois de se assoar; evitar tocar nos olhos,
nariz e boca com as maos.

0 conduta social: alterar a frequeéncia e a forma de contacto entre os trabalhadores
e entre estes e os clientes, evitando (quando possivel) o contacto préximo,
apertos de mao, beijos, postos de trabalho partilhados, reunides presenciais e
partilha de comida, utensilios, copos e toalhas.

e Como cumprir 2 auto monitorizagao diaria para avaliagao da febre, verificagio de tosse ou
dificuldade em respirar.
e Como cumprir as orientagoes da Direcio-Geral da Satde para limpeza de superficies e

tratamento de roupa nos estabelecimentos.
1.2.2. Equipamento — Protegéo individual

* Em nimero suficiente para todos os colaboradores (consoante a sua funcao: mascara,

luvas, viseira ou 6culos de protecio, bata ou avental).

1.2.3. Designagio dos responsaveis

e Ter ao servigo um colaborador responsavel por acionar os procedimentos em caso de
suspeita de infecao (acompanhar a pessoa com sintomas ao espaco de isolamento, prestar-

lhe a assisténcia necessaria e contactar o servico nacional de saude).

1.2.4. Conduta

¢ Auto monitorizagio didria para avaliacao da febre, existéncia de tosse ou dificuldade em
respirar.
e Comportamentos a adotar pelo staff:

o manter a distincia entre colaboradores e clientes e evitar contactos fisicos, incluindo os
apertos de mao

o manter o cabelo apanhado

o desaconselha-se o uso excessivo de adornos pessoais (pulseiras, fios, anéis, etc.)
O pausas e horitios de refeicoes escalonadas para evitar encontros nas zonas de

pessoal/refeitorios

® Os profissionais de limpeza devem conhecer bem os produtos a utilizar (detergentes e
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desinfetantes), as precaugbes a ter com o seu manuseamento, diluicio e aplicagio em
condigoes de seguranca, como se proteger durante os procedimentos de limpeza dos

espagos e como garantir uma boa ventilagio dos mesmos durante a limpeza e desinfecio.

1.2.5. Stock de materiais de limpeza e higienizacio

e Stock de materiais de limpeza de uso unico proporcional as dimensdes do

empreendimento, incluindo lixivia e alcool a 70°.

® Dispensadores ou recargas de solucao antissética de base alcodlica ou solugdo a base de

alcool.
® Contentor de residuos com abertura nio manual e saco plastico.

¢ Equipamento ou recargas para lavagem de mios com sabao liquido e toalhetes de papel.

1.2.6. Escalas / Turnos

e Definicio de escalas de servico e/ou turnos com reducio do nimero simultineo de

colaboradores - A criagio de equipas poderd permitir maior controlo das regras de seguranca e higiene

e Definicio de regras/ faseamento dos atos de limpeza das unidades de alojamento

1.3. PARA OS CLIENTES
1.3.1. Equipamento — Protegao individual

® Equipamento de protecio individual (kits individuais de protecio com mascara e gel

desinfetante, podendo acrescer luvas).
1.3.2. Conduta

® Definigao de regras simples e claras de permaneéncia nos espagos comuns.

2. PROCEDIMEN EM DE EITA DE INFE
2.1. PLANO DE ATUACAO
¢ O colaborador responsavel deve acompanhar o suspeito de infecao a0 espago de isolamento,

prestar-lhe a assisténcia necessaria e contactar o Servigo Nacional de Saide.
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2.2.DESCONTAMINACAO DO LOCAL DE ISOLAMENTO

® A descontaminagio da area de isolamento sempre que haja casos positivos de infecao e reforco
da limpeza e desinfecao sempre que haja doentes suspeitos de infecio, principalmente nas

superficies frequentemente manuseadas e mais utilizadas pelo mesmo, conforme indicagtes da

Direcao-Geral da Saide.

® O armazenamento dos residuos produzidos pelos doentes suspeitos de infecio em saco de

plastico que, apos fechado (ex. com abragadeira) deve ser segregado e enviado para operador

licenciado para a gestao de residuos hospitalares com risco biolégico.

Quiaios, 9 de junho de 2020
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